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ADVERTENCIA

A elaboracéo deste Relatorio Final estd em confodatde com o item 3.1 do Anexo 13
a Convencéao sobre Aviacdo Civil Internacional, caetida por Convencédo de Chicago de 1944,
gue foi recepcionada pelo ordenamento juridico bteso através do Decreto n © 21.713, de 27 de
agosto de 1946.

Este relatorio técnico reflete o resultado da intigagdo SIPAER conduzida para a
identificacdo das circunstancias que contribuiranu @odem ter contribuido para desencadear esta
ocorréncia. Conforme a Lei n°® 7.565, de 19 de delzende 1986, Artigo 86, compete ao Sistema de
Investigacdo e Prevencdo de Acidentes AeronautiedSIPAER — planejar, orientar, coordenar,
controlar e executar as atividades de investigagdte prevencao de acidentes aeronauticos.

7

O objetivo Unico deste trabalho € recomendar o dstue 0 estabelecimento de
providéncias de caréater preventivo, denominadas deendacdes de Seguranca Operacional,
cujo acatamento é da responsabilidade daquele a cpreesponder o nivel mais alto na hierarquia
da organizagao para a qual se aplicam.

Contudo, néao é foco deste trabalho quantificargoau de contribuicdo dos fatores
contribuintes e variaveis que condicionaram o deg@nho humano, tenham sido elas individuais,
psicossociais ou organizacionais, cuja interacaomquds o cenario favoravel a ocorréncia.

A presente investigagdo, conduzida com base emréata@ontribuintes e hipéteses,
nao considerou qualquer procedimento de prova papuracdo de responsabilidade civil ou
criminal. Portanto, o uso deste relatério para qumler proposito diferente de prevencdo de
acidentes aeronauticos podera levar a interpretag@e conclusdes errbneas.

Com vistas a protecdo das pessoas que fornecerorrirtdgcdes no curso da
investigacdo SIPAER, ressalta-se que a utilizac@st@ relatério para fins punitivos em relagéo
aos seus colaboradores macula o principio da "n&at@ncriminacdo” deduzido do "direito ao
siléncio”, albergado pela Constituicdo Federal.

2/13



| RF A-044/CENIPA/2009 |

NC ITEM

11

1.2

1.3

1.4

1.5
151
1.5.2
1.6

1.7

1.8

1.9

1.10
1.11
1.12
1.13
1.13.1
1.13.2
1.13.3
1.13.3.1
1.13.3.2
1.13.3.3
1.14
1.15
1.16
1.17
1.18
1.19

3.1
3.2

N o o

| PT-VNB | 12 ABR 2009 |
INDICE
DISCRIMINAGAO PAGINA
SINOPSE 04
GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS 05
INFORMAQOES FACTUAIS 06
Historico da ocorréncia 06
Danos pessoais 06
Danos a aeronave 06
Outros danos 06
Informacdes acerca do pessoal envolvido 06
Informacdes acerca dos tripulantes 06
Aspectos operacionais 07
Informacdes acerca da aeronave 07
Informacdes meteorologicas 07
Auxilios a navegacéo 07
Comunicagdes 07
Informacdes acerca do aerédromo 08
Gravadores de voo 08
Informacdes acerca do impacto e dos destrogos 08
Informacdes médicas e psicoldgicas 08
Aspectos médicos 08
Informacdes ergondmicas 08
Aspectos psicolbgicos 08
Informacdes individuais 08
Informacdes psicossociais 08
Informacdes organizacionais 08
Informacdes acerca de fogo 08
Informacdes acerca de sobrevivéncia e/ou abandono da aeronave 08
Exames, testes e pesquisas 08
Informacgdes organizacionais e de gerenciamento 10
Informacdes adicionais 10
Utilizacao ou efetivacdo de outras técnicas de investigacao 10
ANALISE 10
CONCLUSOES 11
Fatos 11
Fatores contribuintes 12
RECOMENDAQAO DE SEGURANCA OPERACIONAL 12
A(;AO CORRETIVA E PREVENTIVA JA ADOTADA 13
DIVULGACAO 13
ANEXOS 13

3/13



| RF A-044/CENIPA/2009 | | PT-VNB | 12 ABR 2009 |

SINOPSE

O presente Relatério Final é relativo ao acidente com a aeronave PT-VNB, modelo
EMB 720D, no Municipio de Trindade — GO, em 12 ABR 2009, tipificado como falha do
motor em Vvoo.

Houve falha do motor durante o voo, resultando em um pouso for¢ado.
O piloto e a passageira sairam ilesos.
A aeronave sofreu danos graves.
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ANAC
CCF
CHT

FL

GO
GPS
MNTE
PPR
SERIPA
SIPAER

GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Agéncia Nacional de Aviacao Civil

Certificado de capacidade fisica

Certificado de habilitacéo técnica

Flight Level (nivel de voo)

Estado de Goias

Global Positioning System (sistema de posicionamento global)

CHT para monomotor terrestre

Licenca de piloto privado

Servi¢co Regional de Investigacédo e Prevencdo de Acidentes Aeronauticos
Sistema de Investigacéo e Prevencao de Acidentes Aeronauticos
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AERONAVE Modelo: EMB 720D Operador:
Matricula: PT-VNB Particular
Data/hora: 12 ABR 2009 15:00 UTC Tipo:

OCORRENCIA | | ocal: Fazenda Trés Furnas Falha do motor em voo
Municipio, UF: Trindade — GO

1. INFORMACOES FACTUAIS
1.1 Histérico da ocorréncia

Segundo declaracfes do piloto, durante um voo panoramico entre as cidades de
Goiania e Trindade, ambas no Estado de Goias, a aeronave apresentou perda de poténcia
do motor cerca de 10 minutos apdés a decolagem. O piloto executou algumas acdes
corretivas, mas nao obteve sucesso.

Com isso, foi realizado um pouso forcado na Fazenda Trés Furnas, situada nas
coordenadas 16°41°'72"S 049°29°'41"W, nos arredores da cidade de Trindade. A aeronave
sofreu danos graves, enquanto o piloto e a passageira sairam ilesos.

1.2 Danos pessoais

Lesbes Tripulantes Passageiros Terceiros
Fatais - - -

Graves - - -
Leves - - -
llesos 01 01 -

1.3 Danos a aeronave

A aeronave sofreu danos graves na hélice, no trem de pouso esquerdo, na asa
esquerda, no aileron e no flape esquerdos, bem como danos leves na fuselagem.
1.4 Outros danos

N&o houve.

1.5 Informacdes acerca do pessoal envolvido
1.5.1 Informac0des acerca dos tripulantes

Horas voadas

Discriminacao PILOTO CO-PILOTO
Totais 442:00 -
Totais nos ultimos 30 dias 00:20 -
Totais nas ultimas 24 horas 00:20 -
Neste tipo de aeronave 80:00 -
Neste tipo nos ultimos 30 dias 00:20 -
Neste tipo nas ultimas 24 horas 00:20 -
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1.5.1.1 Formacéo

O piloto formou-se piloto privado em 2002 pela AHV Escola de Aviagcédo Civil, em
Goiania - GO.
1.5.1.2 Validade e categoria das licencas e certifi cados

O piloto possuia licenca de piloto privado categoria avido (PPR) e certificado de
habilitacdo técnica (CHT) tipo monomotor terrestre (MNTE) valido.
1.5.1.3 Qualificacéo e experiéncia de vbo paraoti po de voo

O piloto possuia qualificacao e experiéncia para o tipo de operacao.

1.5.1.4 Validade da inspecao de saude
O piloto possuia certificado de capacidade fisica (CCF) valido.

1.5.2 Aspectos operacionais

Segundo declarac¢des do piloto, sempre que voava de Goiania para a fazenda dele,
abastecia completamente a aeronave apos o retorno a Goiania. Usualmente ia para a
fazenda numa quinta-feira e retornava no domingo seguinte. Entretanto, da ultima vez que
realizou a viagem, foi numa sexta-feira e voltou numa segunda-feira. Ademais, terminou
nao abastecendo a aeronave como era de costume.

Vinha voando pouco em virtude das constantes chuvas. Assim, apos cerca de 50
dias sem pilotar a aeronave, fez um voo local na véspera do acidente, com a irmad e o
cunhado. Tendo verificado que o tanque esquerdo acusava meio tanque e que o direito
acusava quase cheio, selecionou o tanque direito para o voo mencionado. Nao chegou a
trocar o tanque durante o voo, que durou apenas 20 minutos, jA que costumava trocar o
tanque a cada 30 minutos, fazendo o controle do tempo pelo GPS.

No dia do acidente, acompanhado de sua filha, fez a inspecéo externa, incluindo a
drenagem do combustivel. Ao recolocar a sobra de combustivel drenado (sem agua) no
tanque direito, ndo atentou que, como seria de esperar para um tanque quase cheio, a
superficie do combustivel ndo estava aparente.

Realizou os demais cheques previstos e verificou que os liquiddmetros acusavam a
mesma situacdo do dia anterior. Selecionou novamente o tanque direito, que supunha
guase cheio, para realizar o voo.

1.6 Informac0Oes acerca da aeronave

A aeronave de prefixo PT-VNB, modelo EMB 720D, fabricada pela EMBRAER em
1991 sob numero de série 720279 estava com o certificado de aeronavegabilidade valido.
As cadernetas de célula, de motor e de hélice estavam atualizadas.
1.7 Informacdes meteorologicas

Nada a relatar.

1.8 Auxilios a navegacgéao
Nada a relatar.

1.9 Comunicagbes

Nada a relatar.
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1.10 Informac®es acerca do aerodromo
O acidente ocorreu fora de aerédromo.

1.11 Gravadores de voo
N&o requeridos e ndo instalados.

1.12 Informacdes acerca do impacto e dos destro¢cos

O pouso forgcado foi feito numa area com poucos obstaculos, mas que possuia
curvas de nivel. Para desviar de uma arvore isolada, o piloto precisou manobrar a aeronave
em baixa velocidade, resultando em impacto brusco contra o terreno, havendo a ruptura do
trem de pouso esquerdo. A aeronave permaneceu integra.

1.13 Informagbes médicas e psicologicas

1.13.1 Aspectos médicos
N&o pesquisado.

1.13.2 Informacdes ergondmicas
Nada a relatar.

1.13.3 Aspectos psicologicos
N&o pesquisado.

1.13.3.1 Informacgdes individuais
N&o pesquisado.

1.13.3.2 Informacgbes psicossociais
N&o pesquisado.

1.13.3.3 InformacgBes organizacionais
Nada a relatar.

1.14 Informac0®es acerca de fogo
N&o houve fogo.

1.15 Informac@es acerca de sobrevivéncia e/ou aband ono da aeronave
Os ocupantes sairam ilesos da aeronave.

1.16 Exames, testes e pesquisas

Foi verificado que havia 104 litros de combustivel na asa esquerda e meio litro de
combustivel na asa direita, na qual se encontrava posicionada a seletora de combustivel
guando ocorreu a falha do motor em voo.

Conforme relatado pelo piloto, ele selecionou o tanque direito porque havia
indicacdo de mais combustivel nele do que no tanque esquerdo. Diante disso, foi feita uma
pesquisa sobre o sistema de indicacdo de combustivel (liquidémetros), que envolveu
verificacdes na aeronave acidentada (PT-VNB, EMB-720D com nuamero de série 720279) e
consulta 8 EMBRAER, fabricante da aeronave.
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Respondendo a consulta feita pelo SERIPA VI a respeito da possibilidade de falha
no aterramento elétrico das unidades sensoras de combustivel devido a pontos de corrosdo
nos terminais elétricos destas unidades (instaladas nos tanques de combustivel da
aeronave), a EMBRAER informou que ha possibilidade do instrumento de indicacdo de
combustivel instalado no painel de instrumentos da aeronave (liquidémetro) indicar "fundo
de escala", o que poderia ser confundido com uma indicacao de tanques cheios.

Também segundo a EMBRAER, para verificar a frequéncia de ocorréncia da pane
mencionada, foi realizada uma pesquisa junto a oficinas de manutencdo e mecanicos
experientes com o modelo de aeronave, tendo sido constatado que, embora ndo exista
consenso quanto a pane em questao ser comum ou nao, é possivel afirmar que a mesma
ocorre com maior frequéncia em regides costeiras.

Com relacao as publicacdes técnicas da EMBRAER/NEIVA, a EMBRAER ressaltou
gue as seguintes inspecdes, quando realizadas conforme previsto no Manual de Servigos
da aeronave, permitem que panes na indicacdo de combustivel sejam identificadas, quer
pela inspecdo prevista dos componentes instalados na "Asa", quer pela "Inspecao
Operacional”, quer pela "Verificagdo do Indicador/Sensor de quantidade de combustivel”,
conforme segue:

a) Capitulo 5, InspecBes Periddicas, item E. 13: "Inspecione todos os cabos de
comando, dutos de ar, cabos elétricos, linhas e pecas de fixacdo quanto a seguranca,
encaminhamento, atrito, deterioracdo, desgaste e instalacdo correta. (veja a nota 21)";

b) Capitulo 5, Inspecdes Periodicas, item G. 2: "Verifique o nivel, a pressao e o
fluxo de combustivel”; e

c) Capitulo 28, item 28-41-01: "Verificacdo do Indicador / Sensor de Quantidade de
Combustivel (Instalado)".

Uma vez que a aeronave EMB-720 é analoga a aeronave Piper modelo PA-32-301,
a EMBRAER informou que foram tomadas trés a¢fes adicionais:

a) Consulta as publicacdes técnicas da Piper (Service Bulletins e Service Letters),
ndo tendo sido identificadas documentacdes especificas para a pane em questao;

b) Pesquisa no website da FAA (www.faa.gov) quanto a existéncia de AD's
(diretrizes de aeronavegabilidade) sobre o assunto, ndo tendo sido encontradas diretrizes
relacionadas a pane; e

c) Contato com a assisténcia técnica da Piper, medida que, a época de concluséo
deste relatorio, ainda néo tinha resultado em detalhes sobre a possibilidade de ocorréncia
de falha no aterramento nas unidades sensoras de combustivel.

A EMBRAER também informou que, independentemente de quaisquer acdes a
serem tomadas com relacdo a investigacdo do acidente, a Embraer/Neiva esta adotando
duas acdes que vém a contribuir a favor da Seguranca de Voo:

a) Transcricdo do texto ja existente no item 3-11 "Falha do Motor em Voo" para o
item 3-3 "Lista Condensada de Verificacbes dos Procedimentos de Emergéncia”, sub-item
"Falha do Motor", do Manual de Operagao da aeronave EMB-720D, informando que, se a
falha do motor foi causada por falta de combustivel, a poténcia ndo sera restaurada logo
apos ter sido selecionado o outro tanque, uma vez que as linhas vazias de combustivel
precisardo ser enchidas e isso podera levar até dez segundos. Assim, os dois itens acima
contemplardo o mencionado informe; e
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b) Envio de um e-mail & Assisténcia Técnica da Piper informando a pane registrada
pelo SERIPA VI e sugerindo uma avaliagdo desse fabricante quanto a necessidade de
gualquer tipo de investigacdo mais detalhada sobre o assunto.

1.17 Informacdes organizacionais e de gerenciamento
Nada a relatar.

1.18 Informacgdes adicionais
Nada a relatar.

1.19 Utilizacao ou efetivagdo de outras técnicas de  investigacéo
Nada a relatar.

2. ANALISE

A aeronave apresentou perda de poténcia do motor cerca de 10 minutos apoés a
decolagem. O piloto executou algumas acdes corretivas, sem sucesso, realizando um
pouso forcado na Fazenda Trés Furnas, nos arredores da cidade de Trindade — GO.

Apds o pouso, foi verificado que havia 104 litros de combustivel na asa esquerda e
meio litro de combustivel na asa direita, na qual se encontrava posicionada a seletora de
combustivel quando ocorreu a falha do motor em voo. Como é usual, o acidente em andlise
resultou de uma sequéncia de fatores contribuintes.

Contribuiu para o acidente a quebra da rotina de abastecimento da aeronave.
Segundo declaracbes do piloto, sempre que voava de Goiania para a fazenda dele,
abastecia completamente a aeronave apos o retorno a Goiania. Costumeiramente, seguia
para a fazenda numa quinta-feira e retornava no domingo seguinte. Entretanto, da ultima
vez que realizou a viagem, foi numa sexta-feira e voltou numa segunda-feira. Ademais,
terminou ndo abastecendo a aeronave como era de costume.

Contribuiu para o acidente um espacamento entre os voos acima do normal devido
as chuvas constantes. Tal situacdo contribuiu para que o piloto ndo lembrasse que,
extraordinariamente, ndo havia abastecido a aeronave apds o retorno de sua Ultima viagem
a fazenda.

Assim, apds cerca de 50 dias sem pilotar a aeronave, fez um voo local na véspera
do acidente com a irma e o cunhado. Tendo verificado que o tanque esquerdo acusava
meio tanque e que o direito acusava quase cheio, selecionou o tanque direito para 0 voo
mencionado. Nao chegou a trocar o tanque durante o voo, que durou apenas 20 minutos,
ja que costumava trocar o tanque a cada 30 minutos, fazendo o controle do tempo pelo
equipamento GPS.

No dia do acidente, acompanhado de sua filha, fez a inspecédo externa, incluindo a
drenagem do combustivel. Ao recolocar a sobra de combustivel drenado (sem agua) no
tanque direito, ndo atentou que, como seria de esperar para um tanque quase cheio, a
superficie do combustivel ndo estava aparente.

Realizou os demais cheques previstos e verificou que os liquiddmetros acusavam a
mesma situacdo do dia anterior. Selecionou novamente o tanque direito, que supunha
guase cheio, para realizar o voo. Ou seja, contribuiu para o acidente o piloto nao ter
percebido que a indicacéo do liquidémetro direito e 0 combustivel (ndo aparente) no tanque
direito ndo correspondiam.
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De fato, contribuiu para o acidente a indicacdo errénea no liquidémetro direito da
aeronave. Uma hipétese para explicar o ocorrido, de acordo com mecanicos experientes
em sistemas analdgicos de indicacdo de combustivel em aeronaves Piper/EMBRAER, é
gue, estando o sistema energizado (bateria ligada) e havendo mau contato na fiacdo do
sistema junto ao tanque, o liguidémetro indica tanque cheio.

Respondendo a consulta feita pelo SERIPA VI a respeito da possibilidade de falha
no aterramento elétrico das unidades sensoras de combustivel devido a pontos de corrosdo
nos terminais elétricos destas unidades (instaladas nos tanques de combustivel da
aeronave), a EMBRAER informou que ha possibilidade de o instrumento de indicacdo de
combustivel instalado no painel de instrumentos da aeronave (liquidémetro) indicar "fundo
de escala”, o que poderia ser confundido com uma indicacao de tanques cheios.

Com relacao as publicacdes técnicas da EMBRAER/NEIVA, a EMBRAER ressaltou
gue as inspecdes mencionadas no item 1.6 Exame, testes e pesquisas, quando realizadas
conforme previsto no Manual de Servigos da aeronave, permitem que panes na indicagao
de combustivel sejam identificadas.

J& nivelado no FL045, com cerca de 10 minutos de voo desde a decolagem, a
poténcia do motor comecou a flutuar. Pensando em falha da bomba mecanica de
combustivel, o piloto ligou a bomba elétrica, mas a flutuacdo de poténcia continuou. Apds
informar a situacédo ao Controle de Trafego, mudou o tanque para o tanque esquerdo, mas
a flutuacéo aumentou. Por isso, retornou logo a seletora para o tanque direito.

Assim, contribuiu para o acidente o piloto ndo ter aguardado o tempo de 10
segundos com o tanque esquerdo selecionado. De acordo com o manual da aeronave, este
periodo € necessario para retirar o ar da linha, possibilitando a normalizacdo no
funcionamento do motor.

A EMBRAER também informou que adotou a¢fes para que seja feita a transcricao
do texto ja existente no item 3-11 "Falha do Motor em Voo" para o item 3-3 "Lista
Condensada de Verificagcbes dos Procedimentos de Emergéncia’, subitem "Falha do
Motor", do Manual de Operagédo da aeronave EMB-720D, informando que, se a falha do
motor foi causada por falta de combustivel, a poténcia ndo sera restaurada logo apos ter
sido selecionado o outro tanque, uma vez que as linhas vazias de combustivel precisarao
ser enchidas e isso podera levar até dez segundos.

3. CONCLUSOES

3.1 Fatos

a. O piloto estava com o CCF e a habilitacdo MNTE validos.

b. O piloto tinha experiéncia na aeronave.

c. A aeronave estava aeronavegavel e com a manutencao em dia.
d. O liquidémetro direito apresentou mau funcionamento.

e. Durante o voo ocorreu perda de poténcia do motor provocada pelo esgotamento do
combustivel do tanque direito, no qual a seletora de combustivel estava selecionada.

f. ApOs o pouso forcado, verificou-se que havia 104 litros no tanque esquerdo e apenas
meio litro no tanque direito.

g. Em virtude do pouso forcado, a aeronave sofreu danos graves na hélice, na asa
esquerda, no flape e no aileron esquerdos, e no trem de pouso esquerdo.
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h. O piloto e a passageira sairam ilesos do acidente.

3.2 Fatores contribuintes
3.2.1 Fator Humano
3.2.1.1 Aspecto Médico

N&o pesquisado.

3.2.1.2 Aspecto Psicologico
N&o pesquisado.

3.2.1.3 Aspecto Operacional

a. Julgamento - Contribuiu
O piloto tinha elementos para concluir que a indicagéo do liquidémetro direito nao
poderia corresponder ao combustivel existente no tanque direito, mas nao percebeu.
3.2.2 Fator Material

a. Projeto — Contribuiu

Sob certas circunstancias, a falha no aterramento do sistema de indicacdo de
combustivel pode causar a indicacao de “fundo de escala” nos liquidémetros, que pode ser
confundida com tanques cheios, como ocorreu no acidente.

4. RECOMENDACAO DE SEGURANCA OPERACIONAL

E o estabelecimento de uma ac&o que a AutoridadeoAgutica ou Elo-SIPAER emite
para o seu ambito de atuacao, visando eliminar ouigar o risco de uma condi¢éo latente ou da
consequéncia de uma falha ativa. Sob a Otica do AHR, é essencial para a seguranca
operacional, referindo-se a um perigo especificdevendo ser cumprida num determinado prazo.

Recomendactes de Sequranca Operacional emitidas pel 0 SERIPA VI

A EMBRAER:

RSO (A) 010/A/2009 — SERIPA VI Emitida em 14/08/ 2009

1. Dar prosseguimento as acBes para a inclusdo, na Lista Condensada de
Verificacbes dos Procedimentos de Emergéncia das aeronaves EMB 720D (e em outras se
cabivel), de nota sobre a necessidade de aguardar, nos casos de falha do motor por falta
de combustivel, pelo menos 10 segundos apods a troca de tanques pela seletora para o
enchimento das linhas de combustivel.

RSO (A) 011/A/2009 — SERIPA VI Emitida em 14/08/2 009

2. Dar prosseguimento as acdes para a determinacdo da necessidade de
alteracbes no aterramento elétrico do sistema de indicacdo de combustivel das aeronaves
EMB 720D (e em outras se cabivel), ou nos procedimentos de manutencéo pertinentes,
com vistas a eliminar ou mitigar o risco de indica¢cdes ambiguas que possam confundir os
pilotos.
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Recomendacdes de Sequranca Operacional emitidas pel 0 CENIPA

Aos SERIPA, recomenda-se, no prazo de 12 meses:

RSO (A) 175/D/2009 — CENIPA Emitida em 16 / 10 /2009

1. Promover a divulgagéo deste Acidente Aeronautico junto a operadores e pilotos,
tendo por objetivo destacar a importancia do cotejamento da indicacdo dos liquidémetros
com o combustivel existente nos tanques e, no caso de falha de motor por falta de
combustivel nas aeronaves EMB 720D e similares, a necessidade de aguardar pelo menos
10 segundos ap0s a troca de tanques pela seletora de combustivel para o enchimento das
linhas de combustivel.

5. ACAO CORRETIVA E PREVENTIVA JA ADOTADA

Foram iniciadas acdes para a alteracédo da Lista Condensada de Verificagbes dos
Procedimentos de Emergéncia da aeronave para a inclusdo de nota sobre a necessidade
de aguardar pelo menos 10 segundos ap0s a troca de tanques pela seletora de
combustivel para o enchimento das linhas de combustivel.

6. DIVULGACAO
- ANAC
- EMBRAER
- Operador da aeronave
- SERIPA L 1L 1L IV, V, Vie VI

7. ANEXOS
Nao ha.
Em, 16/ 10/ 2009
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