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ADVERTENCIA

Em consonancia com a Lei n® 7.565, de 19 de dezembro de 1986, Artigo 86, compete ao
Sistema de Investigacdo e Prevencdo de Acidentes Aeronduticos - SIPAER - planejar, orientar,
coordenar, controlar e executar as atividades de investigacdo e de prevencdo de acidentes
aeronauticos.

A elaboracdo deste Relatorio Final, lastreada na Convencdo sobre Aviacdo Civil
Internacional, foi conduzida com base em fatores contribuintes e hipdteses levantadas, sendo um
documento técnico que reflete o resultado obtido pelo SIPAER em relacdo as circunstancias que
contribuiram ou que podem ter contribuido para desencadear esta ocorréncia.

Ndo é foco do mesmo quantificar o grau de contribuicdo dos fatores contribuintes,
incluindo as variaveis que condicionam o desempenho humano, sejam elas individuais,
psicossociais ou organizacionais, e que possam ter interagido, propiciando o cendrio favoravel ao
acidente.

O objetivo Gnico deste trabalho é recomendar o estudo e o estabelecimento de
providéncias de carater preventivo, cuja decisdo quanto a pertinéncia e ao seu acatamento sera de
responsabilidade exclusiva do Presidente, Diretor, Chefe ou correspondente ao nivel mais alto na
hierarquia da organizacao para a qual séo dirigidos.

Este relatorio ndo recorre a quaisquer procedimentos de prova para apuracao de
responsabilidade no ambito administrativo, civil ou criminal; estando em conformidade com o
Appendix 2 do Anexo 13 “Protection of Accident and Incident Investigation Records” da
Convencao de Chicago de 1944, recepcionada pelo ordenamento juridico brasileiro por meio do
Decreto n ©21.713, de 27 de agosto de 1946.

Outrossim, deve-se salientar a importancia de resguardar as pessoas responsaveis pelo
fornecimento de informacdes relativas a ocorréncia de um acidente aeronautico, tendo em vista que
toda colaboracdo decorre da voluntariedade e é baseada no principio da confiangca. Por essa
razdo, a utilizacéo deste Relatério para fins punitivos, em relacéo aos seus colaboradores, além de
macular o principio da "ndo autoincriminagdo" deduzido do "direito ao siléncio", albergado pela
Constituicdo Federal, pode desencadear o esvaziamento das contribuicdes voluntarias, fonte de
informacao imprescindivel para o SIPAER.

Consequentemente, 0 seu uso para qualquer outro propésito, que ndo o de prevencdo de
futuros acidentes, podera induzir a interpretacfes e a conclusdes erroneas.
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SINOPSE

O presente Relatoério Final refere-se ao acidente com a aeronave PT-HCZ, modelo
206B, ocorrido em 02AG02011, classificado como “[SCF-PP] Falha ou mau
funcionamento do motor / Falha do motor em voo”.

Logo apos a decolagem, houve falha do motor. O piloto iniciou a manobra de
autorrotacao, realizando pouso brusco em um terreno que estava sendo preparado para a
construcdo de um prédio.

A aeronave teve danos substanciais.
Todos 0s ocupantes sairam ilesos.

Houve a designacdo de Representante Acreditado do Transportation Safety Board
(TSB) - Canada, Estado de fabricacdo da aeronave.
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1. INFORMACOES FACTUAIS.

H PT-HCZ

02AG02011 |

Modelo: 206B Operador:

Aeronave Matricula: PT-HCZ AVE - EVENTOS COMERC. E
Fabricante: Bell Helicopter CULTURAIS LTDA.
Data/hora: 02AG02011 - 13:02 (UTC) |Tipo(s):

.. |Local: Forade Aerédromo [SCF-PP] Falha ou mau

Ocorréncia funcionamento do motor
Lat. 19°57°45"S  Long. 043°58'13"W Subtipo(s):
Municipio - UF: Belo Horizonte - MG Falha do motor em voo

1.1.Historico do voo.

A aeronave decolou do Heliponto Vigano I, MG (SNCR), com destino ao Aerédromo
de Passa Tempo, MG (SNPT), as 13h00min (UTC), a fim de transportar pessoal, com um
piloto e trés passageiros a bordo.

Logo apdés a decolagem, houve falha do motor. O piloto iniciou a manobra de
autorrotacao, realizando pouso brusco em um terreno que estava sendo preparado para a
construcdo de um prédio, localizado a 1.600m do local de decolagem.

A aeronave teve danos substanciais.

O piloto e os trés passageiros sairam ilesos.

1.2.Lesdes as pessoas.

Lesbes Tripulantes Passageiros Terceiros
Fatais - - -
Graves - - -
Leves - - -
llesos 1 3 -

1.3.Danos a aeronave.

A aeronave teve danos substanciais. Apresentou perfuracdo do tanque de
combustivel, quebra dos esquis e danos na parte ventral.

WEx, S
K 3
S TSR
N ronioas v ot

Figura 1 - Danos a aeronave ap0s 0 pouso brusco.

1.4.0utros danos.
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N&o houve.
1.5.Informacdes acerca do pessoal envolvido.
1.5.1. Experiéncia de voo dos tripulantes.

Horas Voadas
Discriminagéo Piloto
Totais 3.100:00
Totais, nos ultimos 30 dias 25:00
Totais, nas ultimas 24 horas 00:10
Neste tipo de aeronave 600:00
Neste tipo, nos ultimos 30 dias 25:00
Neste tipo, nas ultimas 24 horas 00:10

Obs.: os dados relativos as horas voadas foram obtidos por meio do relato do piloto.
1.5.2. Formacgéo.

O piloto realizou o curso de Piloto Privado - Helicéptero (PPH) na Edra Aeronautica
Ltda., SP, em 1996.

1.5.3. Categorias das licencas e validade dos certificados e habilitacdes.

O piloto possuia a licenca de Piloto Comercial - Helicoptero (PCH) e estava com a
habilitacdo de aeronave tipo BHO6 valida.

1.5.4. Qualificacao e experiéncia no tipo de voo.

O piloto estava qualificado e possuia experiéncia no tipo de voo.
1.5.5. Validade da inspecdo de saude.

O piloto estava com o Certificado de Capacidade Fisica (CCF) valido.
1.6.Informacgdes acerca da aeronave.

A aeronave, de numero de série 4272, foi fabricada pela Bell Helicopter, em 1993, e
estava registrada na categoria de Servigos Aéreos Privados (TPP).

O Certificado de Aeronavegabilidade (CA) estava valido.
As cadernetas de célula e motor estavam com as escrituracfes atualizadas.

A Ultima inspecao da aeronave, do tipo “Inspecdo Anual de Manutencéo (IAM)”, foi
realizada em 02SET2010 pela empresa HELIT Manutencdo de HelicOpteros, em Belo
Horizonte, MG, estando com 90 horas e 35 minutos voados apds a inspecao.

A Ultima inspecdao do motor Rolls-Royce Allison 250-C20J, numero de série CAE-
270641, do tipo “600 horas”, foi realizada em 02SET2010 pela empresa HELIT
Manutencéo de Helicopteros, em Belo Horizonte, MG, estando com 90 horas e 35 minutos
voados apés a inspecao.

O motor possuia um total de 3.423 horas e 10 minutos e 4.214 ciclos.
1.7.Informacdes meteoroldgicas.

As condi¢cGes eram favoraveis ao voo visual.
1.8.Auxilios a navegacao.

Nada a relatar.
1.9.Comunicagdes.

Nada a relatar.
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1.10.Informacbes acerca do aeré6dromo.

A ocorréncia se deu fora de aerédromo.
1.11.Gravadores de voo.

N&o requeridos e ndo instalados.
1.12.Informacdes acerca do impacto e dos destrocos.

O pouso ocorreu apoés o procedimento de autorrotacdo, em um terreno localizado no
bairro Estrela Dalva, em Belo Horizonte, MG, ndo havendo qualquer evidéncia de impacto
anterior.

Os destrocos ficaram concentrados. A aeronave teve danos nos esquis, na parte
ventral e no tanque de combustivel que foi perfurado (Figura 2).

‘4.
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Figura 2 - Vista do local do pouso, com os danos a aeronave.

1.13.Informac¢bes médicas, ergondmicas e psicoldgicas.
1.13.1. Aspectos médicos.
N&o pesquisados.
1.13.2. InformacgBes ergonémicas.
Nada a relatar.
1.13.3. Aspectos Psicolégicos.
N&o pesquisados.
1.14.Informacbes acerca de fogo.
N&o houve fogo.
1.15.Informagdes acerca de sobrevivéncia e/ou de abandono da aeronave.
Nada a relatar.
1.16. Exames, testes e pesquisas.

O motor foi encaminhado para a Rolls-Royce, em Sao Bernardo do Campo, SP,
onde foi realizada uma inspec¢ao geral por profissionais dessa empresa. Tal inspecéo foi
acompanhada pelos representantes do Terceiro Servico Regional de Investigacdo e
Prevencdo de Acidentes Aeronauticos (SERIPAII), do Departamento de Ciéncia e
Tecnologia Aeroespacial (DCTA) e da Rolls-Royce Corporation.
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Apbs o exame, o motor foi instalado no banco de provas e acionado. O resultado
apresentado revelou que:
“O motor respondeu plenamente a todas as solicitagcdes a que foi submetido e nédo

foi constatada nenhuma anomalia que pudesse comprometer o seu funcionamento
para provocar a ocorréncia do dia 02AG02011.”

Amostras de combustivel do motor Allison 250 C20J SN CAE-270641 foram levadas
para realizacdo de exame laboratorial espectrométrico.

O exame apresentou resultados qualitativos das analises de cinco amostras de
combustivel, ocasido em que ficou constatada a presenca de agua no combustivel da
aeronave.

Da mesma forma, cinco amostras de combustivel do motor foram levadas para
analise por Espectroscopia de Infravermelhos com Transformadas de Fourier (FT-IR).

A andlise FT-IR das amostras de querosene de aviagcdo também indicou a presenca
de agua no combustivel que abastecia a aeronave.

1.17.Informagdes organizacionais e de gerenciamento.

O heliponto de onde a aeronave decolou era gerenciado pelo proprietario do
helicoptero.

Havia alguns funcionarios que executavam diversos servicos, como movimentacao,
limpeza dos helicdpteros e seguranca. Nao havia qualquer estrutura de manutencédo ou
armazenamento de helicptero e nem qualquer publicacdo técnica relativa a aeronave.

O Regulamento Brasileiro de Aviacao Civil (RBAC) n° 01 - Definigbes, regras de
Redacéo e Unidades de Medida, Emenda n° 2, definia em seu item 1.1 que:
“Manutengéo significa qualquer atividade de inspecéo, revisao, reparo, limpeza,
conservagdo ou substituicdo de partes de uma aeronave e seus componentes,
mas exclui a manutengao preventiva.”

“Manutengao preventiva significa uma operacdo de preservagdo simples ou de
pequena monta, assim como a substituicdo de pequenas partes padronizadas que
nao envolva operagdes complexas de montagem e desmontagem.”

O procedimento de limpeza dos helicOpteros era executado sem qualquer referéncia
aos manuais técnicos das aeronaves e sem acompanhamento de pessoal técnico
gualificado, pois o gerente do heliponto considerava a limpeza um trabalho simples, que
ndo requeria treinamento especifico.

O Regulamento Brasileiro de Homologac¢do Aeronautica (RBHA) n° 91, Regras
Gerais de Operacéao para Aeronaves Civis, cita no item 91.403, Subparte E - Manutencéo,
manutenc¢ao preventiva, modificacdes e reparos que:

“(a) O proprietario ou o operador de uma aeronave é primariamente o responsavel
pela conservacdo dessa aeronave em condicdes aeronavegaveis, incluindo o

atendimento ao RBHA 39, subparagrafo 39.13(b) (1) (informacédo de defeitos ao
DAC).”

“(b) Nenhuma pessoa pode executar manutengdo, manutengdo preventiva,
reparos ou modificacdes a ndo ser como estabelecido nesta subparte e outras
regulamentac®es aplicaveis, incluindo o RBHA 43.”

Os trabalhadores que efetuavam a limpeza executavam as tarefas segundo seu
préprio julgamento, orientados pelo proprietario ou por colegas de trabalho, sem a devida
supervisdo de profissional habilitado.

1.18.Informagdes operacionais.

A aeronave estava dentro dos limites de peso e balanceamento especificados pelo
fabricante.
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Na primeira inspecdo do dia, antes do voo, o piloto realizou a drenagem do
combustivel conforme previsto no checkilist.

Tratava-se de um voo entre o Heliponto Vigano |, MG (SNCR) e o Aerédromo de
Passa Tempo, MG (SNPT), para transporte de pessoal, com um piloto e trés passageiros
a bordo.

Antes da decolagem, o comandante da aeronave dirigiu-se a sala, na qual estavam
0s demais passageiros, a fim de aguardar a chegada de mais um passageiro, que estava
atrasado.

Durante esse periodo de espera, o proprietario do PT-HCZ solicitou a lavagem da
aeronave ao pessoal que trabalhava no heliponto. Para tanto, foi utilizada uma lavadora
de alta presséo.

O piloto ndo acompanhou a lavagem da aeronave, uma vez que nao foi informado
acerca do procedimento, e ficou aguardando o passageiro em outro local.

N&o foi realizada a drenagem da aeronave apoés a lavagem.

Apés a chegada do passageiro, o piloto e os trés passageiros prosseguiram para a
aeronave.

Dois minutos ap6s a decolagem, sobre uma regido da cidade com muitas
construcdes, 0 motor apagou.

A aeronave encontrava-se a 500ft de altura sobre o terreno. O piloto iniciou o
procedimento de autorrotacdo, a0 mesmo tempo em que procurava um local ndo habitado
para realizar 0 pouso.

O piloto visualizou um terreno que estava sendo preparado para uma construcao e
conduziu a aeronave até o local, desviando-se de possiveis obstaculos (Figura 3).

A aeronave efetuou um pouso brusco, provocando danos na parte ventral, nos
esquis e no tanque de combustivel.

Segundo o piloto, houve trés tentativas de reacendimento do motor, durante a
descida, sem sucesso. N&o havia instalado na aeronave o kit de reacendimento
automatico, chamado de Engine (Automatic) Re-Ignition System (reference rotorcraft flight
Manual BHT-206B-FMS 19).

A Secdo 3 do Rotorcraft Flight Manual, BHT-206B3-FM-1, que tratava dos
procedimentos de emergéncia no caso de falha do motor e autorrotacdo, demandava um
ajuste do comando do coletivo de maneira a manter a RPM do rotor entre 90% e 100%.
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Da mesma forma, era indicado que o pouso fosse feito antes de a rotacédo cair
abaixo de 70%.

1.19.Informacdes adicionais.

O fabricante da aeronave recomendava que nao fossem utilizadas maquinas de alta
pressao para a lavagem, conforme descrito no Capitulo 5 do Manual de Pratica Padréao,
BHT-ALL-SPM, e valido para todos os modelos da Bell Helicopter (Figura 3).

5-6. USE OF HIGH-PRESSURE WASHERS

\\\\\\\\\

v CAUTION

\\\\\\\\‘

BELL HELICOPTER RECOMMENDS
THAT HIGH PRESSURE WASHERS NOT
BE USED FOR THE PURPOSE OF
CLEANING HELICOPTERS OR
COMPONENTS.

Operators using high pressure washers need to be
aware of the implication when using this type of
equipment (Information Letter (IL) GEN-03-95).

Figura 3 - Item 5.6 do Capitulo 5 do BHT-ALL-SPM, contendo a orientacdo de ndo utilizar
maquinas de alta presséo para a lavagem da aeronave.

Na mesma Secdo, o fabricante ressaltava que alguns clientes experimentaram
contaminacdo do sistema de combustivel com agua, ap6s a utilizacdo de maquinas de
lavagem de alta presséao (Figura 4).

Some of our customers have experienced fuel system
contaminations attributed to high pressure washers
(OSN-GEN-95-26).

Figura 4 - Observacéo de que alguns clientes detectaram contaminagéo do sistema de
combustivel atribuida ao uso de maquinas de lavagem de alta presséo.

A tampa do bocal de abastecimento de combustivel, Part Number (PN) 206-062-
660-001, apresentava desgaste no o-ring de vedacao PN MS29513-243 (Figura 5).
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" PT-HCZ

02AG02011 |

O-RING do bocal de abastecimento danificada.

Figura 5 - Tampa do bocal de abastecimento da aeronave. Em destaque a deteriora¢éo

do o-ring de vedacéo.

Este item era classificado como on condition, ou seja, deveria ser substituido ao

apresentar sinais de desgaste.

Na época da ocorréncia, ndo havia nos Manuais de Manutencdo da aeronave
procedimento de manutencdo, que inspecionasse a condicdo da tampa do bocal de

abastecimento de combustivel.

Essa acdo de manutencdo, contendo as orientacdes sobre a verificagdo da
integridade dos componentes do sistema de combustivel, incluindo a inspecéo do anel de
vedacdo do bocal de abastecimento, somente passou a constar da inspecdo de 12
meses, por ocasiao da publicacdo da Revisdo 14, de 30ABR2013, do BHT 206 A/B Series

MM-1 (Figura 6).

5-33.

=S¥ velicopter

A Tantron Company

SCHEDULED INSPECTIONS

12-MONTH INSPECTION

BHT-206A/B-SERIES-MM-1

DATA REFERENCE

INSPECTION TASK DESCRIPTION

INITIAL
MECH OTHER

DATE: W.0.

FACILITY:

HELICOPTER S/N:

REGISTRY NO.:

TOTAL TIME:

SIGNATURE:

GENERAL

1. Ensure that a 100 or 300-hour airframe progressive
inspection (all four or six events, as applicable) or the 100 or
300-hour airframe periodic inspection has been completed in
the last 12 calendar month period.

2. Inspect all fuel system, oil system, and hydraulic system
filer caps for proper functioning and sealing. Make sure the
sealing o-rings within the fillet caps are in good condition
Repair or replace the filler caps or replace sealing o-rings as
required

Figura 6 - Ficha de inspe¢céo de manutencéo, contendo a inspecéo do anel de vedacgéo
da tampa do bocal de abastecimento.

1.20. Utilizacéo ou efetivacdo de outras técnicas de investigacao.
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Nao houve.

2. ANALISE.

Tratava-se de um voo entre o Heliponto Vigano I, MG (SNCR) e o Aerédromo de
Passa Tempo, MG (SNPT), para transporte de pessoal, com um piloto e trés passageiros
a bordo.

Na primeira inspecdo do dia, antes do voo, o piloto realizou a drenagem do
combustivel conforme previsto no checklist.

Antes da decolagem, o comandante da aeronave dirigiu-se a sala, na qual estavam
0os demais passageiros, a fim de aguardar a chegada de um passageiro, que estava
atrasado.

Durante o periodo de espera, o proprietario do PT-HCZ solicitou a lavagem da
aeronave ao pessoal que trabalhava no heliponto. Para tanto, foi utilizada uma lavadora
de alta presséo.

O piloto ndo acompanhou e ndo tomou conhecimento da lavagem da aeronave, uma
vez que estava aguardando o passageiro em outro local e ndo foi informado acerca do
procedimento.

N&o foi realizada a drenagem da aeronave apdés a lavagem.

O heliponto era administrado pelo proprietario do helicéptero e ndo possuia estrutura
adequada para a manutencao da aeronave.

O pessoal que realizava a lavagem do helicoptero ndo possuia conhecimento
técnico da aeronave e nem era acompanhado por alguém habilitado.

De acordo com o RBAC n° 01 - Definicbes, regras de Redacdo e Unidades de
Medida, Emenda n° 2, definia em seu item 1.1 que a lavagem de helicoptero, como
atividade de manutencdo, requereria pessoal tecnicamente capacitado para a sua
execucdao. Esses fatores indicavam claramente falha na gestédo das a¢cdes de manutencéo
da aeronave.

As lavagens ocorriam de forma empirica, de acordo com a pratica e a experiéncia
dos executores do servigo. Esse tipo de procedimento demonstrava deficiéncia na pratica
de manutencao e baixa percepcao para o0s riscos envolvidos.

A utilizacdo de uma lavadora de alta pressao contrariava recomendacgéo contida no
item 5.6, do Capitulo 5 do BHT-ALL-SPM, que mencionava a possibilidade de
contaminacao do sistema de combustivel.

A tampa do bocal de abastecimento, cujas condicdes de deterioracdo eram
evidentes, néo foi checada previamente. Nenhuma providéncia foi adotada a fim de evitar
a penetracdo de agua por aquele local durante a lavagem.

A circunstancia acima descrita caracterizou falha de manutencdo, visto que o
referido anel, o-ring, de vedacdo da tampa, por ser classificado como on condition,
deveria ter sido substituido antes que chegasse aquele estado, cujos indicios de desgaste
eram nitidos.

O fato de a lavagem néo ter sido informada ao piloto pode ter contribuido para a nao
realizacdo de uma nova drenagem de combustivel.

A execucdo desse procedimento teria permitido a identificacdo da presenca de agua
no combustivel e, possivelmente, evitado que a decolagem fosse consumada naquelas
condicodes.
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Depois da chegada do passageiro, o piloto decolou e, aproximadamente, dois
minutos apos a decolagem, a 500ft de altura, o motor apagou, sobre uma regido habitada.

O piloto realizou uma manobra de autorrotacdo e prosseguiu para uma area
descampada.

O procedimento de emergéncia a ser executado, no caso de falha do motor e
autorrotacdo, demandava que o comando do coletivo fosse ajustado de maneira a manter
a RPM do rotor entre 90% e 100%.

No entanto, para que isso se tornasse possivel, seria necessario que o piloto, além
de identificar a pane, atuasse nos comandos de voo, de forma tempestiva e eficaz.

Com base na analise das circunstancias apuradas, sup6s-se que, tanto um possivel
retardo no tempo de reacdo, quanto os desvios executados pelo piloto para evitar as
edificacdes, durante o procedimento de autorrotacdo, tenham contribuido para a provavel
perda de rotacéo do rotor.

Tais fatos inferem que o piloto pode ndo ter sido suficientemente efetivo na
aplicacao dos comandos ao realizar a manobra de autorrotagéo, permitindo uma perda de
rotacdo do rotor.

Ainda durante a descida, foi reportado que houve trés tentativas de realizar o
reacendimento do motor. Essas tentativas que, de alguma forma, desviaram a atencao do
piloto, também poderiam ter concorrido para que a rotacao ndo se mantivesse dentro dos
parametros requeridos.

Os danos a que a aeronave foi submetida podem ser atribuidos ao pouso brusco
realizado ao final do procedimento de autorrotacdo. Tal aspecto pode estar relacionado
com o ndo cumprimento da recomendacgao constante no Rotorcraft Flight Manual, BHT-
206B3-FM-1, de que o pouso fosse feito antes de a rotacao do rotor cair abaixo de 70%.

Por outro lado, foram levantados indicios suficientes para inferir que o insucesso no
reacendimento do motor teve como causa a presenca de agua nas linhas de combustivel
gue alimentavam o motor.

Essa condicdo mostrou-se evidente nas amostras de combustivel retiradas da
aeronave e examinadas. A andlise FT-IR das amostras de querosene de aviacao indicou
a presenca de agua no combustivel que abastecia a aeronave, sendo, por conseguinte, a
responsavel pelo apagamento abrupto do motor.

Do mesmo modo, o motor também foi encaminhado para a empresa Rolls-Royce,
em S&o Bernardo do Campo, SP, onde foi realizada uma inspecédo geral, ficando
constatado que este funcionou normalmente, dentro dos parametros previstos.

Na época da ocorréncia, ndo havia, nos Manuais de Manutencdo da aeronave,
procedimento de manutencdo que inspecionasse a condicdo da tampa do bocal de
abastecimento de combustivel. Tal pratica somente passou a constar da Inspecao de 12
meses, por ocasido da Revisado 14, de 30ABR2013, do BHT 206 A/B Series MM-1.

De modo igual, o programa de manutencdo da aeronave também néo determinava
verificacdo acerca do estado de preservacdo da tampa do bocal de abastecimento. Caso
essa pratica estivesse implantada, a época do acidente, ela poderia ter impedido que a
referida tampa atingisse o grau de degradacao constatado durante a investigacao.

Portanto, alicercado nas evidéncias e nas pesquisas, pOde-se afirmar que a
contaminacao do combustivel poderia ter sido evitada, se o anel de vedacéo do bocal de
abastecimento estivesse dentro dos critérios de conservacédo exigidos e se o0 pessoal que
realizava a lavagem de aeronaves, além de cumprir os procedimentos previstos nos
manuais de manutencéo, fosse efetivamente habilitado e capacitado para esse servigo.
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3. CONCLUSOES.
3.1.Fatos.
a) o piloto estava com o Certificado de Capacidade Fisica (CCF) valido;
b) o piloto estava com a habilitacdo de aeronave tipo BHO6 valida;
c) o piloto estava qualificado e possuia experiéncia no tipo de voo;
d) a aeronave estava com o Certificado de Aeronavegabilidade (CA) valido;
e) a aeronave estava dentro dos limites de peso e balanceamento;
f) as escrituracdes das cadernetas de célula e motor estavam atualizadas;
g) as condicdes meteoroldgicas eram propicias a realizacdo do voo;

h) ndo foi constatada nenhuma anomalia no motor que pudesse comprometer o seu
funcionamento;

i) a analise FT-IR das amostras de querosene de aviacao indicou a presenca de
agua no combustivel que abastecia a aeronave;

j) o piloto realizou a drenagem do combustivel antes do primeiro voo do dia;

k) antes da decolagem, foi efetuada a lavagem da aeronave, com emprego de
maquinas de alta pressédo, sem o conhecimento do piloto;

[) o fabricante da aeronave recomendava que ndo fossem utilizadas maquinas de
alta presséo para a lavagem do helicoptero;

m) ndo foi realizada a drenagem da aeronave apoés a lavagem;

n) o procedimento de limpeza do helicoptero era executado sem qualquer referéncia
aos manuais técnicos da aeronave e sem acompanhamento de pessoal técnico
qualificado;

0) a tampa do bocal de abastecimento de combustivel da aeronave, PN 206-062-
660-001, apresentava desgaste no o-ring de vedagdo PN MS29513-243;

p) ndo havia nos Manuais de Manutencdo da aeronave procedimento de
manutencdo, que inspecionasse a condi¢cdo da tampa do bocal de abastecimento
de combustivel;

g) o heliponto era administrado pelo proprietario do helicoptero;
r) o heliponto ndo possuia estrutura adequada para a manutencdo da aeronave;
s) dois minutos apds a decolagem, a 500ft de altura, o motor falhou;
t) o piloto realizou uma manobra de autorrotacéo;
u) o pouso foi executado em um terreno descampado;
V) a aeronave teve danos substanciais; e
w) 0 piloto e os trés passageiros sairam ilesos.
3.2.Fatores contribuintes.
- Aplicacao dos comandos - indeterminado.

As circunstancias sob as quais se deu esta ocorréncia indicam que o piloto pode nao
ter atuado nos comandos da aeronave de maneira tempestiva e suficientemente efetiva,
ao executar a manobra de autorrotacao.
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Esta condicdo pode ter contribuido para a provavel queda de rotacdo do rotor para
menos de 70% antes do toque no solo, o que resultou no pouso brusco ao final do
procedimento.

- Manutencao da aeronave - contribuiu.

Houve inadequacao dos servigos realizados, na medida em que néo foi observada a
recomendacao contida no item 5.6 do Capitulo 5 do BHT-ALL-SPM, de que nao fosse
utilizada maquina de alta presséo para a lavagem do helicoptero.

O procedimento de limpeza dos helicOpteros era executado sem qualquer referéncia
aos manuais técnicos das aeronaves e sem acompanhamento de pessoal técnico
gualificado. Da mesma forma, foi constatado que o anel de vedacéo da tampa do bocal de
abastecimento da aeronave néo foi substituido, mesmo apresentando um elevado grau de
desgaste.

- Pessoal de apoio - contribuiu.

Os trabalhadores que efetuavam a limpeza ndo eram qualificados e executavam as
tarefas segundo seu proprio julgamento, sem qualquer referéncia aos manuais técnicos
da aeronave e sem acompanhamento de pessoal técnico habilitado.

- Planejamento gerencial - contribuiu.

Os recursos humanos e materiais necessarios a execucdo de servicos de
manutencdo no heliponto ndo foram adequadamente alocados, uma vez que o citado
heliponto ndo dispunha dos equipamentos apropriados e 0s executores da lavagem de
aeronaves nao possuiam conhecimentos especializados para a execucao dessa tarefa.

Os gerentes dessas atividades consideravam a lavagem de aeronaves uma
atividade corriqueira, para a qual ndo era necessario conhecimento especializado ou
acompanhamento técnico.

- Projeto - indeterminado.

Na época do acidente, ndo havia um procedimento de manutencédo publicado que
contemplasse a verificacdo das condi¢cdes do o-ring da tampa de vedacdo do bocal de
abastecimento.

4. RECOMENDAGCOES DE SEGURANCA

Proposta de uma autoridade de investigacdo de acidentes com base em informac6es
derivadas de uma investigacdo, feita com a intengdo de prevenir ocorréncias aeronauticas e que
em nenhum caso tem como objetivo criar uma presuncao de culpa ou responsabilidade. Além das
recomendacgdes de seguranca decorrentes de investigacbes de ocorréncias aeronauticas,
recomendacdes de seguranca podem resultar de diversas fontes, incluindo atividades de
prevencao.

Em consonéncia com a Lei n° 7.565/1986, as recomendacgfes sdo emitidas unicamente
em proveito da seguranca de voo. Estas devem ser tratadas conforme estabelecido na NSCA 3-13
“Protocolos de Investigacdo de Ocorréncias Aeronduticas da Aviacdo Civil conduzidas pelo
Estado Brasileiro”’.
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Recomendacgfes emitidas no ato da publicagcdo deste relatorio.
A Ageéncia Nacional de Aviac&o Civil (ANAC), recomenda-se:
A-547/CENIPA/2017 - 01 Emitida em: 24/09/2018

Divulgar os ensinamentos colhidos na presente investigacdo, a fim de alertar pilotos e
operadores de aeronaves fabricadas pela Bell Helicopter sobre os riscos decorrentes da
nao observancia dos manuais técnicos durante os servicos de manutencao, sobretudo no
que diz respeito a proibicdo de se utilizar lavadoras de alta pressao para a limpeza da
aeronave.

5. ACOES CORRETIVAS OU PREVENTIVAS ADOTADAS.

A empresa fabricante da aeronave, Bell Helicopter, inseriu na Revisdo 14, de
30ABR2013, do BHT 206 A/B Series MM-1, a checagem de todos os o-rings de tampas

de vedacédo dos sistemas de combustivel, hidraulico e de 6leo, por ocasido da Inspecao
de 12 meses.

Em, 24 de setembro de 2018.
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